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ComEd ofrece  

Opciones de pagos flexibles 

y
Asistencia financiera 

a clientes con necesidades
Opciones de pagos flexibles disponibles hasta el 1 de abril de 2014.

Opción de pagos presupuestados flexibles
· Establezca un plan de pago presupuestado que incluye su factura actual. Esta opción le ofrece  la oportunidad de pagar una cantidad menos de lo debido. 
Opción de acuerdo de pagos diferidos flexibles (DPA, por sus siglas en inglés)

· Establezca un DPA nuevo, aunque ya esté inscrito en un plan.  

· Puede inscribirse en un DPA aunque no haya cumplido el pago de los plazos en otro plan DPA.  

Asistencia financiera para quienes califiquen
Programa para clientes residenciales con dificultades económicas especiales*

· Están disponibles becas de hasta $1,500, una vez cada dos años, para clientes residenciales elegibles con ingresos familiares de hasta un 250 por ciento del nivel de pobreza federal ($58,875 para una familia de cuatro).  Hasta el 1 de abril de 2014 clientes NO tienen que presentar documentación adicional comprobando dificultad económica para calificar.

CHAMP (ComEd Ayuda a Personal Militar Activados/Veteranos)*

· Ofrece asistencia con el pago de la factura a personal militar y veteranos elegibles que residan en el territorio de servicio de ComEd, por una sola vez y hasta $1,000. 
Programa de asistencia para organizaciones sin fines de lucro
· Esta beca variable, está disponible a organizaciones sin fines de lucro, incluyendo organizaciones basadas en la fe, por una sola vez y hasta $2,000. Hasta el 1 de abril de 2014 dichas organizaciones pueden hacer su solicitud con tal de que NO hayan recibido una beca en los últimos dos años.

OBTENGA MÁS INFORMACIÓN

· Para aplicar para estos programas o los programas de asistencia estatales, como LIHEAP, visite una agencia de LIHEAP cercana o llame al 888-806-CARE (2273), opción 2, o visite ComEd.com/CARE para más información.
*El importe de las ayudas pueden variar, mientras los fondos se encuentran disponibles.

ATENDIENDO A NUESTRAS COMUNIDADES








